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Wat is

waardig werk?



Waardig werk (Dikkers & De Bell, 2019)

• borgt economische zelfredzaamheid

• houdt rekening met fysieke en mentale gezondheid

• vergroot eigenwaarde

• is betekenisvol

• stelt in staat om zich in een sociaal veilige 

omgeving te ontwikkelen

• draagt bij aan organisatiedoelen

• draagt bij aan meervoudige waardecreatie (bijv. 

brede welvaart)

Ruim 80% van alle Nederlanders vindt werk 

méér dan alleen maar een manier om geld te 

verdienen of geeft aan toch te willen (blijven) 
werken als zij voldoende geld zouden hebben.

(De Beer & Conen, 2022)

Waarde van werk monitor (2023)

• werken met prettige mensen

• inhoudelijk leuk werk

• mogelijkheden om je te ontwikkelen

• gevoel van voldoening

Waarde van werk en waardig werk



Nog wat concreter…

❖ Arbeidsvoorwaarden, o.a.:

• het contract zekerheid biedt;

• de beloning voldoende is om fatsoenlijk van te kunnen leven;

• werkers in de gelegenheid worden gesteld zich bij te scholen;

❖ Arbeidsinhoud, o.a.:

• in de functie zowel voorbereidende als uitvoerende als ondersteunende taken zitten;

• in de functie ook organiserende taken voorkomen (werkoverleg en overleg met andere afdelingen);

• makkelijk de hulp van collega’s en leidinggevende kan worden ingeroepen;

• er voldoende en tijdig informatie en terugkoppeling wordt gegeven over het werk;

❖ Arbeidsomstandigheden:

• er preventieve maatregelen en waar nodig beschermende maatregelen zijn genomen om (psychisch en fysiek) veilig en gezond te 

kunnen werken;

• de werkplek niet geïsoleerd is en er contactmogelijkheden zijn;

❖ Arbeidsverhoudingen, o.a.: 

• werkers voldoende en tijdig informatie krijgen over strategie en resultaten van de organisatie;

• werkers in werkoverleg kunnen meepraten over (nieuwe) werkprocessen, werkverdeling, te leveren prestaties (‘targets’) en 

arbeidsomstandigheden;

• er maatregelen zijn genomen om pesten, seksuele intimidatie, discriminatie en geweld van collega’s/klanten/cliënten te voorkomen;

• werkers buiten werktijd niet hoeven te reageren op berichten van de baas.

11Paper Prof. Frank Pot (2022)

https://tijdschriftvoorhrm.nl/transities-en-goed-werk/
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Organiseren van 

waardig werk



Onderzoekslijnen lectoraat
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https://www.hu.nl/onderzoek/organiseren-van-waardig-werk


Fermin et al. (2019)
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“Psychologische veiligheid verschilt 

per groep in de organisatie.” 

(Edmondson, 2018)

Drie pijlers waar continu op gereflecteerd en gestuurd moet worden:

✓ De omgangscultuur (het spel)

✓ De organisatiestructuur (speelveld en spelregels)

✓ Het ondersteunend systeem (vangnet)

Hamer (2024) en Ellemers (2022)

https://veilig-leer-en-werkklimaat.hu-veiligheidslab.nl/


https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/meer-impact-door-samenwerking
https://www.hu.nl/onderzoek/projecten/meer-impact-door-samenwerking


https://www.hu.nl/deeltijd-opleidingen/master-human-capital-innovatie


Meer informatie?

• Ons lectoraat

• Of op LinkedIn

• Of josje.dikkers@hu.nl 
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https://www.hu.nl/onderzoek/organiseren-van-waardig-werk
https://www.linkedin.com/company/86700416/admin/dashboard/
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